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第二批主题教育启动以来，我区各
单位以“惠民有感”为工作导向，以“小切
口”推动解决“大问题”，以“微服务”优化
提升“大环境”，着力解决企业和群众急
难愁盼问题，助推合川经济社会高质量
发展。

区政务办（区行政服务中
心）：提升政务服务品质 优化企
业营商环境

近日，市民张先生到区政务办（区
行政服务中心）办理烟草许可证，由于
出门匆忙，忘了带营业执照、身份证等
证件。窗口工作人员了解情况后，登
陆“渝快办”进入合川区线上办事大
厅，通过“免证办”专区很快查找到张
先生的电子证照，让他没有再跑回头
路就办成了事。

今年以来，在推出“免证办”“扫码
办”“一件事套餐”及实施电子证照等
多项举措后，这样的场景在区行政服
务大厅已屡见不鲜。在此之前，群众
办事需要出示身份证、营业执照等，再
由窗口工作人员手动输入一堆身份信
息、企业信息，核实好才能办理业务。
现在电子证照实现了身份信息和企业
信息免填报，提升了政务服务事项的

办理效率，节省了等候时间和办理时
间，让办事群众更满意、体验感更好。
自今年 1 月上线以来，依托重庆电子
证照库，合川建立了电子证照库，汇聚
电子证照类型413种、147.9万个。今
年以来，共有34单位申领电子印章55
枚，并同时开通在线电子签名服务，让

“数据跑”代替“群众跑”。
区政务办（区行政服务中心）制定

了电子证照标准和规范，包括证照格
式、数据结构、安全认证等方面的标
准，以及相应的操作流程和规范。确
保不同部门之间，在电子证照方面能
够互相识别、互相认可；自主开发“免
证办”专区，提供电子证照在线下载、
打印、核验等功能。企业、群众可在专
区获取电子证照，窗口工作人员可在
线核验纸质或电子证照的照面信息。
目前，“免证办”专区已实现 211 类证
照免于提交。同时加强政务服务线上
平台的功能和服务升级，已打通全区
56个镇街、部门413类证照数据，实现
共享。将电子证照拓展至旅游、医疗、
公共服务等相关领域，通过扫码获取
电子证照，实现扫码旅游、扫码住店、
扫码上网、扫码乘车、扫码看病等 25
个场景，实现政务服务效能再提升。

区残联：打造“渝馨家园”
托起残疾人的幸福梦

“渝馨家园”是重庆市“残疾人之

家”的建设品牌，也是一个残疾人综合
服务平台。第二批主题教育启动以
来，区残联在建设“渝馨家园”过程中，
以残疾人实际需求为导向，切实依托

“渝馨家园”建设，打造为残疾人提供
服务的“阵地”。

今年4月，云门街道申报了“渝馨
家园”建设项目，按照整合资源、资源
共享的原则，将该项目建设位置选在
了中心敬老院。截至目前，该项目已
基本建成，具有党建活动、日间照料、
康复服务、文体活动、志愿服务、业务
代办、心理咨询、知识宣传、食堂用餐、
辅具展示租赁等10项服务功能，服务
辐射周边4个村（社区），约700余名残
疾人，更好地满足了辖区内智力、精
神、重度残疾人和其他残疾人的特殊
照顾和需求。“没想到在家门口就可以
进行康复训练，真是贴心又暖心！”11
月10日，正在街道“渝馨家园”内进行
康复训练的李明(化名)激动地说。

目前，我区已在钓鱼城街道、盐井
街道、三汇镇等镇街建设“渝馨家园”12
家，并计划于“十四五”期间在30个镇街
各建设1家“渝馨家园”，切实为残疾人
提供就近、就便常态化的基本服务。

龙凤镇：聚焦群众关切 办
好民生实事

龙凤镇始终坚持以人民为中心的
发展思想，以“惠民有感”为工作导向，

努力解决辖区群众所面临的急难愁盼
问题。在医疗卫生方面，总投资2200
万元的龙凤卫生院迁建工程即将竣
工，目前卫生院内部装修已经完成，可
容纳 50 余张床位，届时将从诊疗环
境、服务效率等方面极大地提升群众
的就医满意度。

在用水保障方面，总库容75万方
小Ⅱ型水库——上纲水库建设工程持
续推进。目前，大坝浇筑和管网施工已
完成主体工程量的82%，建成后将极大
地满足周边群众和企业的饮水用水需
求，保障农村供水项目衔接推进。

在人居环境方面，龙凤镇立足全
龄段居民幸福感的多层次需求，集多
方力量协同推进老旧院落片区化整体
改造和协同治理，在“清”和“整”上开
好头，在“优”和“美”上做文章，在经堂
村刘家院子、赵沟村老院子院落、龙多
村龙多山院子院落大力开展院落杂树
杂草清理、老化排水沟改造、绿化设施
提档升级等工作，聚力改善人居环境，
保障院落治理顺畅有序。

接下来，龙凤镇将持续把学习推
广“四下基层”作为主题教育重要抓
手，把“四下基层”制度落实到推动经
济社会发展全过程各方面，紧紧扭住

“保基本、兜底线、可持续”这个“牛鼻
子”，把好事办实，把实事办好，以群
众满意度作为主题教育的检验标准，
真正让群众切身感受到主题教育的
实际成效。

提升服务质效 推动便企利民
——合川区各单位以“惠民有感”为工作导向着力解决企业和群众急难愁盼问题纪实

○记者 袁询 谌永恒

学思想 强党性 重实践 建新功

促实干 晒实绩 求实效
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本报讯（记者 刘鑫宇）11月23日下午，区委副书
记、区长姜雪松带队前往钱塘镇、南津街街道等地，
开展巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接、
督导软弱涣散基层党组织整顿工作暨“林长制”巡林
专题调研。他强调，要坚持以习近平新时代中国特
色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十大
精神和习近平总书记关于“三农”工作的重要论述，
全面落实市委六届二次、三次全会精神和区委十五
届四次、五次全会精神，坚持党建统领，突出唯实争
先，深入开展主题教育，全力推动巩固拓展脱贫攻坚
成果同乡村振兴有效衔接工作走深走实、提质提效，
扎实推进乡村振兴、软弱涣散基层党组织整顿、林长
制等工作取得新成效，以实际行动坚定拥护“两个确
立”、坚决做到“两个维护”。

在钱塘镇大柱村和南津街街道米坊村，姜雪松
深入蔬菜基地和工厂车间，实地调研产业发展以及
巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接工作情
况。他指出，要持续巩固脱贫攻坚成果，加强防止返
贫动态监测，落细落实兜底保障政策，让脱贫基础更
加稳固、成效更可持续，坚决守住不发生规模性返贫
的底线。要全面推进乡村振兴，把产业振兴作为首
要任务，充分挖掘当地优势资源，因地制宜发展特色
产业，做好“土特产”文章，着力提高产业质量和效
益，千方百计拓宽农民增收致富渠道，扎实推进共同
富裕，不断增强人民群众获得感、幸福感、安全感和
认同感。要加快建设和美乡村，不断完善基础配套
服务，深化农村人居环境整治，持续提升乡风文明水
平，全力绘就宜居宜业和美乡村新画卷。

在南津街街道夜雨村党群服务中心，姜雪松仔
细听取软弱涣散基层党组织整顿工作、产业发展、群
众增收渠道等情况汇报。他强调，要强化问题导向，
找准软弱涣散问题症结，靶向施策、对症下药，扎实
推进整顿工作取得实效，尽快改变落后面貌。要强
化责任导向，压紧压实基层党组织主体责任和书记
第一责任人责任，突出抓好主题教育，常态化开展好
党内组织生活，加快推进党支部标准化、规范化建
设，充分发挥好党组织的战斗堡垒作用和党员的先
锋模范作用，不断把基层党组织建好、建强。要强化
发展导向，把整顿工作的落脚点放在强村富民上，整
合盘活各类资源，着力壮大集体经济，有效带动群众
增收致富，以实干实绩取信于民。

在九峰山森林公园，姜雪松详细了解全区“林长
制”工作、森林防火等情况，并开展巡林工作。他要
求，要深入践行习近平生态文明思想，牢固树立“绿水
青山就是金山银山”的发展理念，全面落实“林长制”，
为全区高质量发展筑牢生态安全保护屏障。要压紧
压实各方责任，严格落实部门及各级林长森林资源管
护主体责任，常态化开展巡林护林工作，建立健全长
效管护机制，严厉打击各类破坏森林资源违法行为，
全力推动“林长制”落地见效。要加强风险排查整治，
强化风险意识，克服麻痹思想，全面排查火灾风险隐
患，提升“人防+技防”综合监测预防能力，确保人民群
众生命财产安全和森林资源安全。要深入开展宣传
引导，增强全社会保护改善生态环境的责任意识和
参与意识，共护绿水青山，共建美好家园。

有关部门负责同志参加。
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本报讯（通讯员 陈敏 李珂）近
日，合川区区、镇两级“2024年度民生
实事项目”征集正式启动。在总结了
部分镇的经验做法后，今年合川区人
大常委会制定出台了《关于推行年度
民生实事项目人大代表票决制的实施
意见》，在项目的征集过程中，改变过
去由政府“定单”为群众“点单”，最大
程度实现民生实事项目实施与群众需
求精准对接。

“海选”民生实事项目

为进一步推进票决制工作制度
化、程序化，今年10月30日，合川区人
大常委会在深入总结部分镇特色做法
基础上，制定出台了《关于推行年度民
生实事项目人大代表票决制的实施意
见》，在区、镇两级层面同步启动民生
实事项目人大代表票决制工作。

《实施意见》明确，民生实事项目
人大代表票决制分项目征集、项目论

证、项目审议、项目票决、项目实施、项
目监督、项目评价七个环节，其中项目
征集环节明确区、镇人大同步开展意
见建议征集工作。

近日，区政府通过各种渠道向社
会征集2024年重点民生实事项目，围
绕就业创业服务、教育医疗、文化体育
（科教文旅）、特殊困难群体帮扶（基本
社会服务）、社会救济（社会救助）、养
老托育、便民服务、住房保障、城乡建
设、生态环境（环境保护）、交通出行、
食品药品安全12个方面，征集“海选”
民生实事项目的意见建议。

与此同时，合川区人大常委会向
30 个镇（街道）人大发出征集合川区
2024年度重点民生实事项目的通知，
依托人大代表家站点、网上代表之家
等履职平台，通过代表活动、代表联系
群众等形式，广泛征求人民群众、人大
代表、有代表性的社会组织的意见，形
成建议项目清单反馈区、镇政府汇总
形成初选项目清单。

群众“点单”需求更精准

最近，合川区南津街街道金九城
小区热心居民匡小红有点忙，得知公
开征集 2024 年民生实事项目的消息
后，她立即与邻里聊起了期盼。

“我们附近的很多居民都感觉小
安溪片区环境、设施都有明显提升，但
家门口花莲街那片荒地还跟小安溪周
边格格不入，希望能利用起来建一个
山体公园。”匡小红说，现在广泛征集
意见后，大家都可以对明年的民生实
事项目提出建议。

在今年的民生实事项目建议征集
中，合川区坚持开门纳谏、广泛动员，
让人民群众参与，真正把人民群众最
关心最需要办的事征集上来，让人民
群众自己“说了算”。

“以往的区级民生实事只是从部
门中收集项目，缺乏社会群众的有序监
督参与。”合川区发展改革委相关负责
人介绍说，现在通过公开征集，实现了

由“部门提”变为“大家提”、由政府“定
单”变为群众“点单”，也将更加有力的
监督助推民生实事项目办好办实。

完善征集机制，让“民声”变“民生”

下一步，合川区人大常委会还将进一
步增强年度民生实事项目人大代表票决
制工作的权威性、规范性、约束力，广泛组
织广大人大代表和人民群众有序参与。

对于没有入选的项目，可纳入民
生实事预备项目库动态管理，根据需
要在次年继续论证票决，确保民生实
事项目民主产生、有效推进，真正将民
生实事项目做到群众心坎上。

“面向广大人大代表和群众，公开征
集意见建议，让代表和群众‘点单’是做好
民生实事项目人大代表票决制工作的基
础。”合川区人大财经委相关负责人称，通
过广泛征集，也让民生实事项目更接地
气、贴民生、合民意，最大程度地实现民生
实事项目实施与群众需求精准对接。

公开“海选”群众“点单”！

合川2024年区、镇两级民生实事项目征集同步启动

本报讯（记者 张敏）11 月 24 日，
区十八届人大常委会第十四次会议
举行。区人大常委会主任程卫主持
会议。

会议听取审议了区人大常委会主
任会议关于提请审议《重庆市合川区
人民代表大会常务委员会关于推行
年度民生实事项目人大代表票决制
的决定（草案）》的议案；审议了区政

府关于 2022 年国有资产管理情况的
综合报告；听取审议了区政府关于
2022 年国有自然资源资产管理情况
的报告、“十四五”规划和2035年远景
目标纲要实施情况的中期评估报告、
合川区 2023 年区级财政预算调整方
案（草案）的报告、殡葬管理服务工作
情况的报告。会议还听取审议了有
关人事任免事项及区人大常委会代

表资格审查委员会关于8名代表的代
表资格的审查报告。

会议表决通过了有关审议事项，
作出了关于推行年度民生实事项目人
大代表票决制的决定，审查批准了合
川区2023年区级财政预算调整方案，
对区政府研究处理区十八届人大常委
会第十二次会议审议意见情况进行了
满意度测评。会议还通过了有关人事

任免事项。
会上，拟任命人员作了任前表态

发言。程卫代表区人大常委会向通过
任命的人员颁发了任命书，通过任命
的人员向宪法庄严宣誓。

区人大常委会副主任陈皎、刘良
金、柳川、张烈、谭佳庆出席会议。

周道君、李艺滨、陈显明等区级领
导列席会议。

区十八届人大常委会第十四次会议举行


