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在清平镇公共服务中心，提交身份
证、核实身份信息、填写相关表格，不到
20 分钟，居民涂朝芬就办好了居民养老
保险清退业务。“不用跑来跑去，在这里
办得又快又好，特别的方便。”刚办理完
业务的涂朝芬告诉记者。

居民可以在家门口享受到便捷服
务，得益于清平镇大力推动基层政务服
务改革。近年来，清平镇坚持以人民为
中心的发展思想，立足自身实际，紧扣工
作重点，积极统筹协调多方力量，加大转
变政府职能和“放管服”改革力度，大力
推进“互联网+政务服务”，不断创新服务
方式，优化服务流程，推动服务触角向乡
村延伸，实现基层政务服务全覆盖，彻底
打通了服务企业群众的“最后一公里”。

优化功能布局 打造舒心办事环境

不少清平镇的群众发现，家门口的
公共服务中心不仅整洁明亮，功能布
局也很齐全，还有很多细节让人感觉很
舒心。

“我们对公共服务中心的大厅进行
了科学布局、合理分区，开放政策宣传专
栏，宣传最新最热政策，让办事群众第一
时间了解政策；设置多个综合窗口，实行

‘一站式’窗口服务，让群众办事不再做
‘选择题’，而是‘直奔主题’；设置休息
等待区，提供免费茶水，让群众等待之余
也能轻松惬意。”清平镇组织委员陈立介
绍道。

记者注意到，大厅还设置了“老、弱、
病、残”爱心通道，让行动不便的群众也
能无障碍办理业务，真正做到了全心全
意为人民服务，进一步增强了办事群众
的获得感、满意度。

“我们以每年中心各窗口业务办理
的实绩，认真分析近几年业务办理数量
变化情况，结合下村走访调查，梳理与
群众和企业联系最密切的重点领域和
办件量最多的高频事件，把群众最关心
的事作为重点业务进行办理，做到了

‘急百姓所急、想百姓所想’。”陈立告诉
记者。

这些细微的变化和暖心的细节，是

清平镇坚持以人民为中心的具体表现，
也是清平镇政务服务体系全面优化升级
的集中体现。

开展代办业务 彰显为民服务本色

家住清平镇黄金村5组的袁代英因
行动不便，无法到窗口办理指纹验证业
务。了解到情况后，镇公共服务中心工
作人员特事特办，主动上门为袁代英验
证指纹。

“真的太谢谢你们了，辛苦你们跑一
趟帮我解决难题。”验证完成后，袁代英
拉着工作人员的手连声道谢。

记者了解，为进一步方便和服务群
众，清平镇以“便民、公开、高效、无偿”
为原则，大力在辖区开展便民代办业
务，为群众提供优质服务。通过在各村
（社区）走访调研，广泛征求意见后，拟
定了《便民代办事项服务清单》，并在镇
公共服务中心和各村（社区）便民服务
中心公示宣传，让办事群众最大限度少
跑路。同时，对留守老人、行动不便的

群众，实行上门代办服务，让群众真正
享受到办理业务“小事不出村、大事不
出镇”。

推行“四办”改革 提高业务办理效率

“请问工程建设项目审批流程是什
么？在哪里可以办理？”清平镇作为合川
的传统工业镇，辖区企业众多，咨询类似
问题的人很多。

为了更好地服务群众和市场主体，
清平镇按照“应上尽上，全程在线”的办
理原则，把凡是与群众生产生活、企业生
产经营息息相关的审批服务事项，实行
网上咨询、网上申报、网上办理、网上反
馈“一条龙”服务，让群众和市场主体足
不出户就能办理。

除了一般事项“网上办”以外，清平
镇还推行了合规事项“马上办”、个人事
项“就近办”、复杂事项“一次办”，极大
地缩短了办事流程，提高了办事效率，
让群众和市场主体充分享受到了改革
的红利。

跑出政务服务“加速度”彰显惠企利民“新温度”
——清平镇多措并举推动基层政务服务改革

○记者 罗洪

本 报 讯（记 者 苟
勇 摄 影 报 道）9 月 27
日，记者从重庆高速执
法 一 支 队 四 大 队 了 解
到，即日起到 9 月 30 日，
施工单位将对 S9 合安
高速大石段石壁沟大桥
进行检修。届时，过往
的大件运输车辆将禁止
通行。

据了解，施工时间
至9月30日（全天）结束；
施工路段为 S9 合 安 高
速上行 70 公里石壁沟
大桥路段；施工期间，
合安高速双凤互通至大
石互通、云门收费站、大
石收费站通往潼南区的
大 件 运 输 车 辆 禁 止 通

行，小型汽车通行不受
影响。

高速执法人员提醒
过往驾驶员，通行施工
路段时，应自觉遵守交
通法规，按照现场交通
标志标牌的指示行驶，
服 从 高 速执法人员和
施 工 人 员 的 指 挥 并 减
速慢行，在确保安全的
情况 下 按 照 交 替 通 行
的 原 则 通 行 ，勿 临 近
加塞。

同 时，请广大驾驶
员及时关注相关新闻信
息和收费站入口路面情
报板的路 况 提 示 或 致
电 023-12122 及时获取
相关通行信息。

合安高速大石段有施工管制

本报讯（记者 刘冰凌）9
月27日上午，区委副书记、区
长姜雪松主持召开区政府第
25次常务会议，审议《合川区
道路交通安全工作责任管理
办法》《合川区区域卫生规划
（2021-2025年）》。

会议指出，自我区开展道
路交通安全整治以来，尽管取
得一定成效，但是我们要坚决
克服麻痹思想，杜绝侥幸心
理，认真落实国务院安委会加
强安全生产工作“十五条硬措
施”和市委、市政府扎实抓好
安全生产工作“十条措施”要
求，持续深化道路货运行业安
全专项整治工作，坚决维护人
民群众生命财产安全。要落
实“规定动作”，做实“自选动
作”，狠抓车辆准入“大排查”、
源头企业“大整治”、路面联合

“大执法”、货运行业“大警
示”、行业监管“大支撑”，切实
为党的二十大胜利召开营造
良好的道路交通安全环境。

会议强调，要把保障人民
健康放在优先发展的战略位
置，围绕打造区域性医疗中
心，加快推进卫生健康事业
发展，扩大优质健康资源供
给，不断增强人民群众的获得
感、幸福感、安全感。要加强
规划衔接，对标对表市级规
划，切实加强前瞻性思考、全
局性谋划、战略性布局。要加
快推进医疗项目建设，细化指
标、分解任务、挂图作战、打表
推进，以高效的项目建设推动
规划落地落实。

会议播放了建设领域安
全隐患暗访曝光视频，安排部
署了重庆火锅食材产业园建
设相关工作。
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将改革进行到底

检修现场

金秋时节，龙凤镇米兰村
的 400 余亩莲藕种植基地迎
来采收季，挖藕工人抢抓农时
忙碌在藕田里，成为秋日里一
道靓丽的风景线。据莲藕种
植基地负责人介绍，预计今年
可采收莲藕 72 万公斤，产值
300 余万元。图为 9 月 26 日，
挖藕工人在莲藕种植基地里
采收莲藕。

记者 张敏 摄

重庆日报讯（记者 黄光红）9 月 22
日，重庆日报记者从重庆市金融监管局
获悉，“十四五”期间，重庆政银企三方将
联手创建政策性金融服务乡村振兴实验
田、示范区，助力重庆经济高质量发展和
全面推进乡村振兴。

近日，《重庆市政策性金融服务乡村
振兴实验示范区建设工作方案》（以下简
称《方案》）出台，明确了创建政策性金融
服务乡村振兴实验田、示范区的目标、重

点措施及实施步骤等内容。
农发行将全力支持重庆创建政策性

金融服务乡村振兴实验田、示范区，在信
贷政策、信贷规模、金融产品创新、资源
配置上给予倾斜，建立3000亿元规模项
目储备库，意向提供各类融资2000亿元。

比如农发行将推出差异化信贷政
策，区分不同区域和客户，开辟办贷“绿
色通道”、给予差异化审批权限、设置差
异化办贷条件、合理设置贷款期限、执行

最低资本金比例、适度放宽抵押担保条
件、放宽融资性担保公司核准权限、适度
放宽贷款评审条件、减免结算收费。

再如，农发行将给予实验示范区项
目优惠贷款利率。对国家乡村振兴重
点帮扶县、市级乡村振兴重点帮扶区
县等重点区域和 102 项重大工程、长江
大保护、农村土地流转和土地规模经
营等重点项目，贷款执行利率最低可下
浮0.5%。

重庆创建政策性金融服务乡村振兴
实验田、示范区，还将尝试贷款模式、还
款来源等方面的创新。例如，围绕农村
地区水污染治理、水生态修复、水资源保
护等长江大保护重点领域，将推广“河道
清淤+废弃物综合利用”模式。河道清淤
所产生的废弃物利用料及河道周边地块
存留废片石的处置收入，也可作为项目
还款来源。

（据《重庆日报》）

重庆将创建政策性金融服务乡村振兴实验示范区
拟建立3000亿元规模项目储备库


